OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

PRAVO NA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA SKLOPLJEN IZVAN POSLOVNIH PROSTORIJA ILI SKLOPLJEN NA DALJINU

Potrošač može, ne navodeći razlog, jednostrano raskinuti ovaj ugovor, u roku od 14 dana od dana sklapanja ugovora ili po njegovom primitku osim u slučaju kada kod kupnje da svoj izričit pristanak na to da ispunjenje ugovora započinje danom kupnje tj. prije isteka roka od 14 dana za jednostrani raskid ugovora te je upoznat s činjenicom da davanjem takvog pristanka gubi pravo na jednostrani raskid ugovora.
Pravo na jednostrani raskid ugovora počinje teći od datuma isporuke tj. Kupnje usluge. 

Kako bi ostvario pravo na jednostrani raskid, potrošač mora trgovcu pisano dostaviti obavijest u kojoj navodi da raskida ugovor. Obavijest mora biti napisana na trajnom mediju i sadržavati podatke koji su niže naznačeni, a može biti dostavljena kao pismo poslano poštom na adresu ureda SARA TATTVA, obrt za sport i usluge, vl. Sara Branilović, Obrovac Sinjski 197, 21241 Obrovac Sinjski, Sinj ili elektroničkom poštom poslana na e-mail adresu sara@saratattva.hr

Ako jednostrano raskinete ovaj ugovor, izvršit ćemo povrat novca koji smo od Vas primili, bez odgađanja, a najkasnije uroku od 14 dana od dana kada smo zaprimili Vašu odluku o jednostranom raskidu ugovora, osim ukoliko ste odabrali drugu vrstu isporuke.
Povrat novca bit će izvršen na isti način na koji ste Vi izvršili uplatu. Primjerak obrasca za jednostrani raskid ugovora možete elektronički ispuniti i poslati. Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit ćemo Vam, bez odgađanja, elektroničkom poštom.

Obavijest o jednostranom raskidu ugovora za SARA TATTVA, obrt za sport i usluge, vl. Sara Branilović, Obrovac Sinjski 197, 21241 Obrovac Sinjski, Sinj, sara@saratattva.hr

Ja, _________________________________________________ 
(ime i prezime potrošača) 

iz ___________________________________________________ 
(adresa potrošača: mjesto, ulica, broj) 

ovime izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o kupnji sljedeće robe/usluge:

_____________________________________________ 
(upišite naziv artikla) 

prema broju računa ili broju narudžbe ____________________
          (upišite broj dokumenta) 

primljene dana _____________________. 
     (upišite datum)

U_____________________, dana _____________________.
(grad/mjesto) 			     (datum) 

__________________________
Potpis potrošača (samo ako se ovaj obrazac ispunjava na papiru).





PISANI PRIGOVOR
Sukladno čl. 10 ZZP, Internet trgovina Saratattva.hr vam omogućuje da svoje pisane
prigovore vezane uz web kupovinu šaljete na sara@saratattva.hr.

ZAŠTITA PRIVATNOSTI
SARA TATTVA, obrt za sport i usluge (u nastavku SARATATTVA) smatra vašu privatnost kao i zaštitu vaših osobnih podataka svojim prioritetom.
SARA TATTVA se obvezuje čuvati u tajnosti sve informacije i podatke o posjetiteljima internet trgovine https://saratattva.hr/ (u nastavku Stranica). Pristupom i korištenjem Stranice prihvaćate postupke i mjere zaštite privatnosti, ali i da ne preuzimamo i ne snosimo odgovornost za bilo kakvu eventualnu zlouporabu navedenih podataka od strane treće osobe ukoliko ista do njih dođe bez našeg znanja i/ili volje.

OSOBNI PODACI
Pod osobnim podacima smatraju se vaši identifikacijski podaci: ime i prezime, e-mail adresa, kućna adresa i broj telefona, odnosno podaci koji inače nisu javno dostupni, a za koje SARA TATTVA sazna tijekom vašeg korištenja internet trgovine https://saratattva.hr/ . Stranica se obvezuje da će vaše osobne podatke koristiti samo u identifikacijske svrhe pri korištenju Stranice, a kako bi vam omogućili korištenje svih opcija koje one pružaju. SARA TATTVA će vaše osobne podatke čuvati u tajnosti, te
ih neće distribuirati, objavljivati, davati bez vašeg znanja trećim stranama na korištenje niti ih na bilo koji drugi način učiniti dostupnima bilo kojoj trećoj osobi bez vaše prethodne suglasnosti.

REGISTRACIJA I PRIKUPLJANJE OSOBNIH PODATAKA
SARA TATTVA prikuplja vaše osobne podatke prilikom vaše registracije na https://.saratattva.hr internet trgovinu (Stranicu). Svaki posjetitelj ima mogućnost registracije. Registracija na www.saratattva.hr internet trgovini potrebna je kako bi se posjetiteljima omogućila kupovina artikala. Isto tako služi u svrhu praćenja košarica tijekom pretraživanja proizvoda te u svrhu spremanja podataka o proizvodima korištenjem različitih opcija. Kao posjetitelj informativni korisnik Stranice niste se dužni registrirati i možete izabrati da se ne registrirate i time ne ostavite svoje osobne podatke, međutim u tom slučaju nećete biti u mogućnosti koristiti određene funkcionalnosti internet trgovine na Stranici. U slučaju da od SARA TATTVA zatražite odregistraciju, SARA TATTVA se obvezuje da će sa Stranice i iz Registra ukloniti sve vaše osobne podatke koji su uneseni prilikom registracije i  korištenja Stranice.

PITANJA I SUGESTIJE
Imate li kakvih pitanja, nejasnoća ili prijedloga za ili o Stranici, obrtu SARA TATTVA ili Uvjetima i pravima korištenja Stranice, molimo Vas da nas kontaktirate putem: e-maila : sara@saratattva.hr
